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Vonalkodos termékkovetés a stratégiai és operativ szinti dontéseknél

Barcode product tracking for strategic and operational level decisions
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Abstract

Nowadays, various product tracking systems play an extremely important role in the operation of logistics
processes. The use of these types of systems in the distribution of various canned food, soft drinks and various
other products in connection with food products is particularly important. In the case of barcode product
tracking, data can be extracted that can be used to apply controls at the operational level in line with the
logistics system strategy. By using a dynamic database created with tracking, the efficiency of logistics
management and operational decision-making tasks, among others, can be increased.
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Kivonat

A logisztikai folyamatok miikédtetésénél rendkiviil fontos szerepet jatszanak napjainkban a kiilonféle termék
nyomon kovetési rendszerek. Kiemelten fontos az ilyen tipust rendszereknek az alkalmazésa az élelmiszeripari
termekekkel kapcsolatosan a kiilonféle konzervek, iiditok és kiilonféle egyéeb termékek forgalmazasanal. A
vonalkédos termékkiovetés esetén olyan adatok nyerhetéek ki, amelyek segitségével a logisztikai rendszer
stratégiahoz illeszked6 operativ szintre hato iranyitasokat tudunk alkalmazni. A nyomon kévetessel kialakitott
dinamikus adatbazis felhasznalasaval tébbek kdzott a logisztikai iranyitas és az operativ dontési feladatok is
hatékonysaga novelheto.

Kulcsszavak: logisztikai folyamatok, vonalkod, nyomkovetés

1. BEVEZETES

Az élelmiszeripari termékek ellatasi lancanak megfeleld kialakitasa jelentGs szerepet jatszik a gyarto
véllalatok versenyképességenek megorzésében. Minden ellatasi lancban kulcsfontossagl szerep jut az
alkalmazott készletezési megoldasoknak [1]. Az ellatési lancok termékkdvetésének kilonféle kialakitasai
lehetnek. Dolgozatunkban a vizsgalatainkat az tidit6k és energiaitalok forgalmazasahoz k6tédéen végeztiik el.
Kiemelten fontos az 1idit6 és energiaital iparban, hogy a vevoi igények maximalisan kieléglljenek, az operativ
iranyitas hatékonyabban tevékenykedjen, valamint hogy a stratégiai dontések megalapozottak legyenek [2].
Ezeket szamottevé mértékben eldsegiti a vonalkodos rendszereknek a bevezetése a termelési és a teljes kora
elosztasi logisztikaban. A dolgozatban az idit6 és energiaitalokat gyartd vallalatok készletezési rendszerénél
alkalmazhat6 vonalkodos termékkovetés lehetdségek kertilnek bemutatésra.
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2. AZ UDITO ES ENERGIAITAL GYARTAS TERMELESI ES ELOSZTASI
LOGISZTIKAI FOLYAMATA

A termelési folyamatot a termelési logisztikai alrendszert iranyité szdmitdgép felugyeli (1. abra).
Vizsgalatainkat a termelési egységt6l indulva az aruhazakhoz torténd kiszallitasokig végeztiik. A kiszallitasok
specialis gytijtécsomagokban vagy az alkalmazott egységrakomany képz6 eszkozokben valdsulnak meg. A
felhasznalokhoz térténd kiszallitas a hagyomanyos modon (készaru raktar — elosztd raktar — nagykereskedés —
kiskereskedés) valosul meg, vagy a kiilonb6z6 kereskedelmi egységektdl kozvetleniil a felhasznalohoz
(&ruhézak, éttermek, értékesitési haldzatok, maganszemélyek, stb.) kerlilnek az aruk.

Termelési logisztikai szamitogép

[\
|TTT T T T T T R i
1 ! 1 \
| ! |
L v v v
oo Palackozé Gyujtécsoma Egységrakoma
Termeld Gzem — = yw - & gyseglra ?many -
tzem képzés képzés
: :
I |
h 4 v
Gy(jt6csomag Egységrakomany
kiszallitas kiszallitas
v v

.

Készdru raktar

—> Elosztdsi raktar

A

Nagyker. raktar

\ 4

Kisker. raktar —

Aruhazak

o

T
|
!

v

v v
Készdru raktart Eloszto raktart Nagyker. Kisker. raktart
irdnyito irdnyito raktart irdnyité irdnyité
szamitogép szamitégép szamitogép szamitégép

1. d&bra Az idit6 és energiaital gyartas termelési és elosztasi logisztikai folyamata

Az anyagaramlasnak megfelel6en alakul a vizsgalt vallalat szamitdgépes irdnyitési halozata a 2. abra
szerint. Ez az &bra egy nagyvonalu kapcsolati rendszert mutat, amelyen beliil tovabbi hierarchiak

adddhatnak, amelyekre most nem térlink ki.

Udit8 és energiaital gyarté vallalat
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3. ANYOMONKOVETESI RENDSZER BEVEZETESENEK FELTETELEI

A nyomonkovetési rendszer bevezetése akkor vezet eredményre, ha minél teljesebb mértékben elérhetd,
hogy:
- olyan kdédokat hasznalnak, amelyek gépi Uton irhatak és olvashatoak,

- akod irasanal a bevitt adatok szenzoroktol, termeld —szolgaltaté berendezésektdl és szamitogépektol
szarmaznak. Ha nem keriilhetd el az emberi észlelést kovetd adatatvitel, akkor ezt minél kisebb hibaval
kell végrehajtani,

- akad kiolvasasabol nyert informaciok minél nagyobb mértékben kozvetlen kell miikodtetni az aktualis
berendezéseket, jussanak el az adatok a vezérlé szamitogéphez, illetve a kézvetlen ember altal valo
végrehajtasra kertild miiveletek tigy jelenjenek meg, hogy a legkisebb hibat adjak.

Ha az eldzéekben vazolt feltételek teljesiilnek, akkor elérhetd, hogy a kivant, a nyomonkdvetésbe bevont
informacié minél rovidebb id6 alatt rendelkezésre alljon az igényelt informéacié tartalommal, valamint
pontosan és minimalis hibaval alljon a rendelkezésre. A nyomonkdvetésbol szarmazo adatok felhasznalhatdak
az egymashoz kapcsolédd események adatsorainak meghatarozasara, a hosszabb id6szakra vonatkozo
hisztorikus adatok matematikai statisztikai kiértékelésének alapjan a stratégiai dontések eredményességének
fokozéasara, tovabba a nyomonkovetéssel kialakitott dinamikus adatbazis felhasznaldsaval a termelési,
min6ségbiztositasi, logisztikai irdnyitési, operativ dontési feladatok josdganak fokozésara is [3].

A vonalkodos rendszerbol felhasznalhaté informaciok forrasai tobbek kozott a kdvetkezok lehetnek:
- aterméken (palack, tiveg, doboz) elhelyezett vonalkdd,
- gyljtéecsomagolason 1évo vonalkdd,
- azegységrakomany képz6 eszk6zon elhelyezett vonalkod,
- avonalkddos rendszerekhez kapcsolddd szamitdégépek adattérai,
- archivalt papirbizonylatok (ezeknek mind sziikebb korre szabad csak kiterjedni, amelyek foleg egyedi
adatok, nem kivannak tovabbi szamitgépes feldolgozast).

4. MINOSEGI RELACIOK NYOMKOVETESE

A rakodo lapon 1évo kodok alapjan az 1idit6 és energiaitaloknal a min6ség megdrzési id6 eldtti mindség
romlésa, az egységrakomanyra feltett vonalkdd alapjan, a kovetkez6k donthetéek el:

Az iiditd és energiaital legyartasa okozhatta a minéség megérzési idoé elétti romlast, ha valamennyi
mindségi hiba:

- azonos toltésbdl szdrmazik,

- azonos id6pontban keriilt sor a palackozasra,

- kiilonbozo elosztasi csatornakon jutott el a mindségromlast észlelés pontjara,

- apalackozasok és az egységrakomany-képzés kiilonb6zé sorokon tortént,

- alezarasnal hasznalt fejek, kupakok kiillonbozoek (fajta, beszallitasi sorozat, beszallitok).

Az elozoekben leirtakkal azonos csoportba tartozo iidito és energiaitalok idé eldotti romlasanak oka,
akkor mas a fentiektél, ha minden azonos médon torténik, de a meghibasodasok mind a tobbiektol eltéro
maédon, de mind:
- azonos lezar6d fejet hasznaltak, akkor nagy a valdszintisége, hogy a lezar6 fejek lehetnek a
mindségromlas forrasai,
- azonos elosztasi raktari csatorndkon mentek at, akkor abban tortént valami rongalodas, vagy mas kiilsé
behatas,
- azonos palackozo és egységrakomdny képzd soron tortént, akkor valdszinusithetd, hogy ebben a
l&ncban tortént valamiféle sérilés.

Eléfordulhat, hogy ha:
- atermeld vallalattol sérilt egységrakomany 1ép ki, akkor megallapithato, hogy a termelé vallatnal a
tarolasnal, rakodasnal tortént sériilés,
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- az closztoraktarba sériilt egységrakomany 1ép be, akkor a sériilés a termeld és eloszto kozotti
szallitasoknal kovetkezett be,
- az elosztd raktarbdl sérilt egysegrakomany lép ki, akkor a sériilés a tarolasnal és rakodasnal tortént a
raktarban,
- anagykereskedelembe érkezett az egységrakomany sériilte, akkor egyértelmii, hogy az eloszto raktar
és a felhasznald kozotti széllitas kdzben sériilhetett meg,
- anagykereskedelembdl sériilten keriilt ki az egységrakomany, akkor a nagykereskedelemi raktarban
1év6 tarolasnal, rakodasnal kovetkezett be a sériilés,
- a nagykereskedelembdl sérilt gyljtécsomag érkezik, akkor a mindség romlasa illetve a sériilés
visszavezetheto:
o anagykereskedelmi raktarnal torténd tarolasra — rakodasra
o atermeld vallalatnal
= atermelésre,
= apalackozasra,
»  agyljtécsomag képzésre.

Az elézbéekben vizsgalt esetekben a logisztikai rendszert feliigyeld szamitogépen rdgzitik minden

egysegrakomanynal, mivel a nem rogzitett, rejtett hibakat a késébbiekben nem lehet kezelni [4]:

- alegyartott iidit6 vagy energiaital gyartasi sorozatszamat, a gyartas idopontjat,

- az alkalmazott palack, doboz, stb., sorozat jelét, gyartdjat, beszallitasi idépontjat,

- apalackozo, lezar6 sor jelét, gyartasi id6pontjat,

- azrekeszekbe bekeriild egységrakomanyok kodjat, a gytijtdcsomag készités helyét, idopontjat.

- atermeld vallalat raktarba valo belépés id6pontjat,

- atovabbi raktarba vald belépés és kilépés idépontjat.

Az egységrakomanyok mozgésai sordn csak sértetlen, a szavatossigi eldirdsoknak megfeleld aru
engedhetd csak tovabb. A szamitogépnek azt is rogziteni kell, hogy mikor melyik egységrakomanyt nem
engedték tovabb vagy fogtak sériilt egységrakomanyt. A nyomonkdvetésbol szarmazo adatok felhasznalhatok
az egymashoz kapcsolddd események adatsorainak meghatdrozasara, a hosszabb iddszakra vonatkozo
hisztorikus adatok matematikai statisztikai kiértékelésének alapjan a stratégiai dontések eredményességének
fokozasara, valamint a nyomonkdvetéssel kialakitott dinamikus adatbazis felhasznéalasaval a termelési,
mindségbiztositasi, logisztikai iranyitasi és operativ dontési feladatok josaganak fokozasara.

5. OSSZEFOGLALAS

A dolgozatban bemutatésra kerllt a vonalkédos termékkdvetés a stratégiai és operativ szintii dontési
felépitése, valamint a nyomkovetési rendszer bevezetésének feltételei, tovabba a mindségi relaciok
nyomkovetésének lehetdségei. A vallalati elvarasokat kielégitd, jol kialakitott vonalkddos rendszer jelentds
mértékben befolyasolja a véllalat eredményes miikodését, igy a megfeleld6 muikodtetése fontos feladat. A
dolgozatban feltart adatokbdl matematikai, statisztikai kiértékelések segitségével megallapithat6, hogy egy
meghatarozott intervallumon beliil. milyen valosziniiséggel fordul el6 kiilonb6z6 minéségromlas.
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