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ABSTRACT

In the practical situations the ERP systems’ warehouse management systems (WMS) don’t satisfy the
customer needs in every cases. In many cases numerous the improvement possibilities are untapped (e. g.
optimized material handling, system evaluation functions, etc.). The paper explores the possible improvement
directions of warehouse management systems, as well as possible ways of their realization as well. The one
mode of the development is making of the supplementary applications which detail of realization method will
be also presented in this paper. The elaborated procedure’s application will be illustrated through a real
company problem as well.

OSSZEFOGLALO

A gyakorlati életben a vallalatiranyitasi (ERP) rendszerekhez beszerezhetd raktar-iranyitasi rendszerek
(WMS) miikédése nem minden esetben elégiti ki a vallalati igényeket. Sok esetben szamos fejlesztési lehetoség
marad kiaknazatlan (pl. optimalizalt anyagmozgatas, rendszerértékeld funkciok, ..., stb.). A dolgozat feltarja a
WMS-ek tovabbfejlesztésenek lehetséges iranyait, valamint a megvalositas lehetséges formdit is. A fejlesztés
egyik gyakran alkalmazott modja a kiegészito alkalmazasok készitése, mely megvalositasi modszerének ismer-
tetése szintén a dolgozat targyat képezi. A kidolgozott eljards alkalmazasat egy konkrét vallalati probléma
megoldasan keresztiil is bemutatjuk.

Kulcsszavak: fejlesztési lehetéségek, WMS, ERP,

1. BEVEZETES

Napjainkban a megfelelden kialakitott raktar-iranyitasi rendszerek — a veszteségek kikiiszobolésén ke-
resztiil — jelentés mértékben novelni tudjék a raktarozasi folyamatok miikodésének hatékonysagat. A raktaro-
zasi folyamatokban hossztavon a 3MU, vagyis a Muri (Tulterhelés), Mura (Egyenetlenség) és a Muda (vesz-
teség) kikiiszobolése a cél [1]. A Muri €s a Mura minden esetben Muda-t okoz, ezért beszélhetiink sok esetben
célként a veszteségek kikiiszobolésérol. Raktarozasi tevékenységnél a talterhelés a dolgozok és az anyagmoz-
gatd gépek tekintetében értelmezhetd. A dolgozoknal novelheti az egészségligyi karosodas kockazatat, a kifi-
zetett talorapénzt, valamint a hibasan végrehajtott feladatok szamat, mig az anyagmozgat6 berendezéseknél ez
id6 elotti meghibasodashoz, tobbletkarbantartashoz vezethet. Az egyenetlenség a miiszakonkénti anyagmoz-
gatasi teljesitmények jelentds ingadozasat jelenti, amely sok esetben az er6forrasok tulterhelésével és kihasz-
nalatlansagaval is jar, mely ugyancsak kedvezotlen a vallalatok szamara. A vallalatiranyitasi rendszerek (ERP)
sok esetben kiilon raktar-iranyitasi rendszermodullal (WMS) is rendelkeznek, ezek altalaban olyan keretrend-
szerek, amelyek ugyan a legtobb vallalat altal hasznalhatéak, de nem veszik figyelembe az egyes vallalattipu-
soknal jelentkez6 specialis feladatokat, hatékonysagnovelési lehetéségeket [2]. Az ERP-khez rendelkezésre
allo raktar-iranyitasi rendszerek mitkodésének modositasara tobb lehetdség 1étezhet, melyek:

— a WMS ujabb verzidjanak beszerzése (tartalmazza a sziikséges funkciot),
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— az aktudlis WMS modositasa (jelenlegi rendszer programjanak modositasa),

— egy kiegészit6 alkalmazas beszerzése (mas gyarto altal forgalmazott rendszer beszerzése),

— egy kiegészit6 alkalmazas készitése (sajat kiegészitd raktar-iranyitasi alkalmazas készitése).

Gyakorlati tapasztalatok alapjan a fenti valtozatok koziil alapvetden az ar, illetve a megvalodsitas atfutasi
ideje és mindsége alapjan dontenek a vallalatok. A vallalatok sokszor a specidlis igények kielégitése, vala-
mint a forgalmazott szoftverek €s azok fejlesztinek rugalmatlansaga miatt sajat kiegészité alkalmazas készi-
tése mellett dontenek. A tovabbiakban a raktarozasi folyamatok kezelésére szolgalo kiegészitd alkalmazasok
fejlesztési lehetdségeit, valamint megvalositdsuk moddszerét, végiil egy ezzel kapcsolatos vallalati projekt
megvaldsulasanak folyamatat mutatjuk be.

2. RAKTAR-IRANYITASI RENDSZEREK FEJLESZTESI LEHETOSEGEI

A vallalatiranyitasi rendszerekhez tartozo raktar-iranyitasi rendszerek eltéro fejlettségi szintiiek, ezért az
adaptalo vallalatoknak kiilonb6z6 alkalmazasok kifejlesztésére lehet sziikségiik. A fejezet gyakorlati tapaszta-
latok alapjan 0sszefoglalja a fejlesztések fontosabb iranyvonalait, lehetoségeit.

1. Hatékonyabb informacidéaramlas [3]: Sok esetben, vallalatok még olyan ERP-hez kapcsolddo valla-
latiranyitasi rendszereket alkalmaznak, ahol az anyagmozgatasi utasitasok kiadasa €s nyugtazasa papir alapon
torténik. Ez a nagy anyagforgalommal rendelkezd raktaraknal jelentds veszteségeket okoz (magas papirkolt-
ség, be-, kitarolasi, leltarozasi ciklusid6, valamint jelentOs a tévesztések, hibak el6fordulasanak esélye, stb.).
Tehat egy kiegészité szoftvermodul elkészitésével ugyanezen feladatok hatékonyabban — elektronikus Uton
vald kiadasa, nyugtazasa is — megvalosithatova valik (pl. feladatkiadas, nyugtazas mobil adatgytijtd szkenne-
rek, hangvezérelt rendszer, interaktiv szemiiveg vagy egyéb mas megoldas segitségével).

2. Részletesebb termék-nyomkovetés [4]: Az ERP-khez tartozé raktar-irdnyitasi rendszerek a raktarhoz
kapcsolodo készletmozgasokat sok esetben csupan néhany relacioban teszik lehetdvé, vagyis nem kapunk
teljes képet a rendelkezésre allo anyagok, alkatrészek allapotarodl. Ilyen eset lehet pl. az, hogy a termelésbol
visszamaradt anyag egy tobb 1€pcsés visszatarolasi folyamatban éppen hol taldlhatd vagy amennyiben egy
tarhelyen tobb beszallitasbol szarmazo terméket helyeziink el, akkor annak megallapitasa, hogy melyik mikor
érkezett és milyen gyartasi idépontok kapcsolodnak hozza.

3. Uj elemzési lehetéségek [5]: A vallalatok sok esetben eltérd iizleti filozoéfiaval rendelkeznek, kiilon-
b6z6 célokat, célkitiizéseket hataroznak meg. A célok teljesitésének elérehaladasa raktarozasi folyamatoknal
indikatorok képzésével, meghatarozasaval torténik, melyek meghatarozasa szamos esetben nem része az al-
kalmazott raktar-iranyitasi rendszernek. Ezen funkciok alkalmazéasa érdekében lehet sziikség egy kiegészitd
alkalmazas elkészitésére.

4. Hatékonyabb anyagmozgatas [6, 7]: A raktari anyagmozgatas altalaban elére definialt elvek alapjan
torténik, melyek modositasdhoz az alkalmazott raktar-iranyitasi rendszer kereteiben nincs lehetoség. A raktari
anyagmozgatas tekintetében a szakirodalom kiilonféle hatékonysagnoveld megoldast targyal (pl. legkdzelebbi
tarhelyre valo betarolas, fix tarhelyre vald betarolas, optimalizalt attarolas [8], forgasi sebesség figyelembevé-
telével torténd betarolas, stb.), melyek megvalositasahoz kiegészitd szoftvermodul elkészitésére lehet sziikség.

El6fordulhat, hogy a fentiekben ismertetett fejlesztési lehetdségek megvalositasara kiilon-kiilon vagy
akar egyiitt is sziiksége lehet egy vallalatnak.

3. KIEGESZITO ALKALMAZAS MEGVALOSITASANAK FOLYAMATA

Abban az esetben, ha egy vallalat kiegészité alkalmazas megvaldsitasaval szeretné hatékonyabba tenni
raktarozasi rendszerének mitkodését, akkor egy, az 1. abra szerinti tobb 1€pcsébdl allo folyamatot kell megva-
lositania. Az alabbiakban a folyamat 1épéseinek fontosabb jellemzdit részletezziik.

Folyamat 1épései:

1. Jelenlegi folyamat feltérképezése: A jelenlegi anyag- és informacidaramlasi rendszer miikodésének
feltérképezésére alkalmazhatok egyedi megoldasok, illetve a lean filozofia eszkdzrendszeréhez tartozo érték-
folyamat térképezés modszere is [9]. Alapveto célkitlizés a jelenlegi folyamat megismerése.

2. Fejlesztési iranyok meghatarozasa: A jelenlegi allapot részletes megismerését kovetden lehetové valik a
raktar-iranyitasi rendszer 0 fejlesztési iranyainak meghatarozasa (pl. részletesebb termékkdvetés hianyos infor-
maciok miatt, feladatok kiosztasanak megvaltoztatasa papir alapu valtozatrol elektronikusra, stb.).

3. Fejlesztési kovetelmények meghatarozasa: A vallalat szakembereinek egyértelmiien meg kell hata-
rozniuk a kiegészit6 alkalmazassal szemben tamasztott kovetelményeket, melyek a kovetkezdk lehetnek:

— nyuUjtando tobbletszolgaltatasok,
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— rendelkezésre all6 maximalis koltségkeret,
— hatékonysagnovelés mértéke egyes logisztikai mutatoknal (pl. berakodasi ciklusidd, komissiozasi ciklus-
ido, ..., stb.).

4. Fejleszt6 kivalasztasa: Az 1-3 1épés megvaldsitasa soran nyert informaciok alapjan a vallalaton beliili
vagy kiils6 informatikai szakember(ek) kivalasztasa torténik ebben a 1épésben.

5. Jelenleg alkalmazott WMS megismerése, interface(ek) feltarasa: Egy kiegészitd alkalmazas elkészi-
tésénél az egyik legfontosabb feladat a jelenlegi WMS és a kidolgozasra vard alkalmazas kozotti adatcsere
lehetséges modjainak feltarasa. A feladat elvégzése a WMS-t forgalmazo és a kiegészito alkalmazas elkészité-
sére felkért szakember(ek) feladata.

6. Kiegészit6 alkalmazas koncepcidjanak kidolgozasa: Az 1-5. 1épésben szerzett informaciok alapjan
elkészithet a kiegészito alkalmazas koncepcidja, melyben:

— avvallalat és/vagy felkért logisztikai szakemberek,

— a WMS-t mikdodtet és a felkért informatikus szakemberek,

— amoddositanddé munkafolyamatokban résztvevo személyek,

— avallalatvezetés kell, hogy szerepet vallaljon.

Nagyon fontos, hogy a koncepcié kialakitasa a megvalositasban érintett személyek bevonasaval, kon-
szenzussal torténjen.

1. Jelenlegi folyamat 2. Fejlesztési iranyok 3. Fejlesztési kovetelmények
feltérképezése / megfogalmazasa / megfoglamazasa

)

B B f R . 5. Jelenleg alkalmazott WMS

6. Kiegészit6 alkalmazas X o . Sz .
. ) . megismerése, interface(ek) 4. Fejlesztd kivalasztasa
koncepcidjanak kidolgozasa feltarasa

7. Alkalmazasfejlesztés ) 8. Tesztelés ) 9. Adaptalas

1. abra
Kiegészito raktar-iranyitasi alkalmazas bevezetésének folyamata

7. Alkalmazasfejlesztés: A felkért informatikus szakemberek a meghatarozott koncepcio alapjan elké-
szitik a kiegészitd alkalmazast (sziikség esetén a késdbbiekben alkalmazand6 eszk6zok (vonalkod leolvaso,
smart szemiiveg, ..., stb.) bérlésére és/vagy megvasarlasara is sziikség van).

8. Tesztelés: A kiegészitd alkalmazas elkésziiltét kovetden a modositott raktar-iranyitasi rendszer mi-
kodésének tesztelése sziikséges. A tesztelés hatdsaként sok esetben a kiegészit6 alkalmazas koncepcidjanak és
igy az alkalmas modositasara is sziikség lehet, mivel eléfordulhatnak olyan szempontok, melyeket a tervezés-
kor nem vettek figyelembe (6-8. 1épés megismétlése).

9. Adaptalas: A véglegesitett raktar-iranyitasi rendszer bevezetése.

4, KIEG]EZSZI’T(") ALKALMAZAS MEGVALOSITASA ALAPANYAG RAKTAROZASI
RENDSZERNEL

A fejezetben a Miskolci Egyetem Logisztikai Intézete, valamint egy pneumatikai termékeket gyart6 val-
lalat kozotti egylittmiikddés eredményeként megvalosult kutatds fontosabb mozzanatait mutatjuk be. A meg-
valositas folyamatanak Iépései teljes mértékben megegyeztek a 3. fejezetben ismertetett 1épésekkel, ugyanak-
kor titoktartasi okok miatt a kiegészité alkalmazas valds képernydterveit nem mutathatjuk meg.

1. Jelenlegi folyamat feltérképezése: A vizsgalt alapanyag raktarozasi rendszere vonatkozasaban a beta-
rolas, kitarolas, attarolas és leltarozas folyamatait tartuk fel, melyek a kovetkezok voltak.

Betarolasi folyamat (2. abra): A gépjarmii beérkezését kovetden a szallitdlevél adatai alapjan a termé-
keket tételesen ellendrizték. Adategyez6ség esetén a szallitolevél adatait a WMS-ben rogzitették, melyet kove-
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téen a betaroland6 egységrakomanyok szdmaval megegyez6 ,bevétjegy” nyomtattak. A ,bevétjegy” tartal-
mazta fontosabb logisztikai informacioként a betarolandd termék nevét, cikkszamat, cikkszamat vonalkod
formajaban, azon tarolasi pozicidkat, ahol mar a betaroland6é terméktipusbol korabban elhelyeztek valamilyen
mennyiséget, valamint a betarolandd termék mennyiségét is. A mindségi ellendrzést kovetden (megbizhatod
beszallitok esetén nem volt mindség ellendrzés) — a ,,bevétjegyen” 1év6 adatok alapjan — a termék vagy a
»bevétjegyen” felajanlott (azon tarhelyek, ahol korabban mar tarolasra keriiltak azonos tipusu terméket) tarhe-
lyek valamelyikére, vagy annak kdzelébe taroltak be. Abban az esetben, ha 0j tarhelyre keriilt, akkor az 1j
tarolasi pozicidt rogziteni kellett a WMS-be.

MEQ atvétel
Gépjarmi
beérkezése, ~| Bevételezésa Betdrolas az
mennyiségi [ WMS-be alapanyag
ellendrzés raktdrba

nyomtatds

2. abra
Betarolasi folyamat

Kitarolasi folyamat (3. abra): A termelés részérdl megfogalmazott alapanyag igény egy igényld lapon
keletkezett, melyet a termelésben dolgozé személyek allitottak elo.

Alapanyag igény Anyagigénylélap | | Tarolasi pozicio
keletkezése | nyomtatasa [ meikME;ESbisnEa :[) Kitarolas

WMS-be rogzitett Kitarol4s
és a kitarolt A Kitaroldsi jegy |4 e
mennyiségek [~ | nyomtatdsa \[_.mgzltas;ea WMS-
tisszevetese
3. abra
Kitarolasi folyamat

Az igényl0 lap tartalmazta a termék nevét, cikkszamat, cikk-szamat vonalkod formajaban, kitdrolando
hogy torténjen. A kapott informaciok alapjan vald kitarolast kovetden a WMS-be rogziteni kellett a kitarolt
termékek cikkszamat, valamint a kitarolt mennyiséget. Az adatrogzitést kovetéen kinyomtattak egy
»Kivétjegyet”, amely a WMS-be rogzitett adatokat tartalmazta, abbol a célbol, hogy a ténylegesen kitarolt és a
WMS-be rogzitett mennyiségeket 6sszehasonlitasak.

Attarolasi- és leltarozasi folyamat: Az attarolasnak kétféle formaja fordult el6, vagyis egyrészt a raktarak tar-
helyei kozott, valamint a termelés és a raktarak tarhelyei kozott. Az utobbi eset akkor fordult el6, ha a termelésbe
kiszallitott alapanyagot nem hasznaltak fel teljes mértékben és egy részét vissza kellett szallitani az alapanyag rak-
tarba (pl. szalanyagok, radanyagok). Ezt a folyamatot a kiindulo- és a célobjektumok (pl. termelés, alapanyagrak-
tar) azonositojanak, valamint a mozgatott termék cikkszamanak és mennyiségének beirasaval rogzitették a WMS-
be. A leltarozasi tevékenységet 1 évben egyszer végezte el a vallalat a WMS-ben nyilvantartott és a raktarban tény-
legesen 1évé készletek Osszehasonlitasa érdekében. A leltarozasi tevékenység a leltarozasi jegy és a leltarozasi bi-
zonylat kinyomtatasaval kezddott. A leltarozasi jegy tartalmazta a termék cikkszamat, megnevezését, valamint
azon tarhelyeket, ahol a termékeket elhelyezték. A tarhelyek felkeresését és a termékek megszamolasat — sziikség
esetén mérését — kovetden a leltarozott mennyiségek a dokumentumokra rogzitték. A termékek leltarozasat kvetod-
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en a tényleges ¢s a WMS-ben nyilvantartott készlet adatokat dsszehasonlitasat kdveten az eltéréseket korrigaltak a
WMS-ben.

2. Fejlesztési iranyok megfogalmazasa: Az el6z0 pontban ismertetett folyamatok szamos fejlesztési po-
tenciallal rendelkeztek (lasd 2. fejezet), ugyanakkor a vallalat a rendelkezésre allo pénziigyi keretek figyelem-
be vételével a kovetkezOk megvalositasat tiizte ki célul:

—  FIFO (First In First Out) elv betartasa [10] (az alkalmazott WMS nem tudta kiilon nyilvantartani az
egy tarhelybe betarolt — kiilonb6zé beszallitasokbol szarmazé — termékek betarolasi idépontjait,
mennyiségeit, emiatt a FIFO elv betartasara sem volt lehetdség),

— Adatrogzités pontossaganak novelése [11] (az alkalmazott WMS nem tette lehetévé a pontos ter-
mék-nyomkdvetést),

— Leltarozas folyamatanak hatékonysag-ndvelése (papir alapon valosult meg a folyamat, ezért a meg-
szamolt/megmért mennyiségek rogzitése, valamint a nyilvantartott adatok és a leltarozott mennyi-
ségek kozotti eltérések meghatarozasa, kezelése sok idot vett igénybe).

— Rendszer értékelését szolgalé mutatok meghatarozasa [12] (a WMS nem rendelkezett olyan funkci-
oval, amely lehetévé tette volna a raktarozasi folyamatok értékelését).

3. Fejlesztési kovetelmények meghatarozasa: A célok meghatarozasat, valamint a rendelkezésre allo

pénziigyi forrasokat figyelembe véve a kdvetkezé kdvetelményeket hataroztuk meg:

— raktarozas soran keletkezd adatokat ott és akkor kell rogziteni, ahol felmeriiltek, tehat sziikséges
mobil adatgyiijt6 szkennerek hasznalata,

— a tarolasi poziciokat egyedi vonalkodos azonositoval kell ellatni a pontos termék-nyomkdvetés ér-
dekében,

— minden egyes tarhelybe elhelyezett — kiilonb6z6 beszallitasbol szarmazo — termékre egyedi azono-
sitot kell helyezni,

— abe-, kitarolasi, attarolasi és leltarozasi feladatokat mobil adatgyiijté szkenner segitségével kell el-
végezni,

— a mobil adatgyiijté szkennerekre és az asztali PC-kre kiegészit alkalmazasok elkészitése sziiksé-
ges.

— araktarozasi folyamatok értékelése érdekében kiilonb6z6 értékeld mutatok eldallitasdnak lehetdsé-
gét biztositani kell (pl. betarolasi-, kitarolasi-, leltarozasi ciklusidd, termékek forgési sebessége,
készletérték, utanpotlasi idok alakulasa, stb.).

4. Fejleszto(k) kivalasztasa: A vizsgalt vallalat és a Miskolci Egyetem intézetei kozott korabban mar
tobb kutatasi projekt sikeresen megvalosult, els6sorban ezért is esett a valasztas az egyetem Logisztikai Inté-
zetének, illetve Informatikai Intézetének kutatoira. A feladat alapvetden a céloknak és kovetelményeknek
eleget tevo koncepcid kidolgozasa és megvaldsitasa volt.

5. Jelenleg alkalmazott WMS megismerése, interface-ek feltarasa: Az alkalmazott WMS rendelkezett a
kétiranyu kommunikacioé biztositasahoz sziikséges feliilettel. Titoktartasi okok miatt ezzel kapcsolatban rész-
letek nem kozolhetok.

6. Kiegészité alkalmazas koncepcidjanak kidolgozasa: A kiegészité alkalmazasok adatbazis és képer-
nyGterveit titoktartasi okokbol nem mutathatjuk be, ugyanakkor a fejezet bemutatja a modositott raktarozasi
folyamat koncepciodjat.

Modositott betarolasi folyamat (4. abra): A folyamat alapvetéen a MEO atvételig nem valtozik. A fo-
lyamat tobbi 1épésénél kiegészitésként megjelenik az asztali PC-kre és a mobil adatgyiijté szkennerekre irt
alkalmazasok hasznalata. A hasznalathoz a betarolast végzé személynek be kell jelentkeznie a hasznalt mobil
adatgyiijto szkennerre (koltségtakarékossagi okokbol dokkolos megoldas beszerzése), valamint ra kell toltenie
az asztali PC-k valamelyikérdl a betarolashoz sziikséges kiegészité informacidkat (pl. az egyes terméktipu-
sokbdl hol és milyen mennyiségli termék talalhato). A ,bevétjegyen” 1évé alapanyag cikkszam leolvasasat
kévetden az adatgy(ijtd szkenner jelzi, hogy hol és milyen mennyiségben talalhato a leolvasott terméktipus.
Amennyiben a meghatarozott tdrhelyek valamelyikében van szabad hely, akkor oda, egyéb esetben pedig a
kijelolt tarhelyek kozelébe kell az alapanyagot betarolni. A betarolast végz6 személynek a tarhely megtalalasat
kovetden egy egyedi azonositot kell felhelyeznie a betarolando termékre, majd ehhez az azonositéhoz a tobbi
informaciét is tarsitania kell (pl. tarhelykdd, mennyiség, stb.). Az adatok mobil adatgy(ijté szkennerbe valo
rogzitését kovetden a betarolast végzo személynek az asztali PC hattér-adatbazisaba fel kell toltenie a betaro-
lasnal dsszegyljtott adatokat.
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Aktualis folyamat | Kiegészitett folyamat
Adatgydjtn Egyedi azonositd Alagariag ;
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dimenzic beirasa
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slandrzés fuléivase szkennarre
4. abra

Modositott betarolasi folyamat

Modositott kitarolasi folyamat (5. dbra): Els6 1épésként a kitarolast végzd személynek be kell jelentkez-
nie a mobil adatgyiijté szkennerre, majd fel kell toltenie a kitarolasi feladatok ellatasahoz sziikséges adatokat.
Az adatok feltoltését kovetden egy listat is nyomtat, amely tartalmazza a kitarolando termék nevét, a cikksza-
mot szamsor, illetve vonalkéd formajaban, a kitarolandé mennyiséget, valamint a kiszallitas célallomasat. A
feladatlistarol a cikkszam vonalkodjanak leolvasasat kovetden az adatgytijtd szkenneren megjelenik a termék
FIFO elv szerinti kitarolasi sorrendje (cikkszam, tarhely, mennyiség). A kitarolast végzo személynek a kitaro-
lasi pozicido megtalalasat kovetden le kell olvasnia a termék egyedi azonositojat, majd az adatgyiijt6 szkenne-
ren rogzitenie kell a kitarolt termék mennyiségét is. Ezen adatokat a mobil adatgyiijté szkenner hattér adatba-
zisaban elment, melyeket a kitarolasi feladatok elvégzését kovetden az asztali PC-k hattér adatbazisaba is
feltotlik. Az asztali PC-re vald feltoltést kovetden a kitarolt alapanyagok kitarolt alapanyag (P) mindsitést
kapnak, a kiszallitast kovetden a statuszt at kell allitani kiszallitott (D) tipustiva. A kitarolt és a rogzitett ada-
tok Osszehasonlitasa érdekében kinyomtatnak egy dokumentumot. Az adatok eltérése esetén az adatbazisban
modositani kell a nyilvantartott adatokat. Az ellenérzott adatok DB statuszt kapnak, majd automatikusan aktu-
alizaljak a WMS hattéradatbazisaban (honnan, hova, cikkszdm, mennyiség adatok).

Kitarolasi adatok Kitarolando tetel
Bejelentkezés a feltoltése az Feladatlista cikkszamanak
mobil eszkére ﬂ asztali PC-réil a :‘D nyomtatasa ’:D leclvasdsa a
mobil eszkozre feladatlistarél
Termék egyedi
Adatok Tenyleges és a Adatok feltoltése azonositajanak
automatikus nyilvéantartott | azasztali PC leolvasasa,
régzitése a WMS- = mennyiségek = =
be (osszehasonlitasa adathazisaba mennyiség
rogzitése
5. bra

Modositott kitarolasi folyamat

Modositott leltarozasi folyamat (6. abra): A leltarozasi folyamat kezdetét megel6zden a raktarvezetének
az asztali PC-n fut6 szoftver kezel6i feliiletén engedélyeznie kell a leltarozasi feladatokat. Ekkor a termékek
be-, kitarolasi és attarolasi feladatainak végrehajtasat letiltjak. Erre azért van sziikség, mert a leltarozas soran
egy allapotot kell vizsgalni, tehat valtozatlan allapotot kell biztositani. A leltarozasi funkcid engedélyezését
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kovetden a mobil adatgytijté szkennerre fel kell tolteni a leltarozasi feladatok elvégzéséhez sziikséges adatokat
(pl. cikkszam, megnevezés) a kdnnyebb azonositas érdekében. Egy kezd6 tarolasi poziciotol kezdddden le kell
olvasni a termék egyedi azonositojat, majd be kell irni a leltarozott mennyiséget.

Tarhely, egyedi
Bejelentkezés a Adatok feltoltese Moot
Leltarozas ; T o leolvasasa,
i mobil adatgydjta az adatgydjtd ! .
engedélyezése : megszamolt/mért
szkennerre szkennerre 2
mennyiség
rogzitése
CalAroiei Adatok feltoltése
Osszehasonlitas az asztali PC-n
eltérések : !
Sazitése a WMS- funkcia | futd alkalmazas
e be hasznalata hatter
adatbazisaba

6. dbra
Modositott leltarozasi folyamat

A leltarozott adatokat a szkenner hattér adatbazisdban elmentik, melyet a leltarozas elvégzésével vagy
bizonyos id6kdzonként az asztali PC-n 1év6 alkalmazas hattér adatbazisaba kell masolni. Az asztali PC-n futo
program Osszehasonlitasi funkciot is tartalmaz, vagyis 0ssze tudja hasonlitani a leltarozott és a WMS-ben
nyilvantartott adatokat. Az eltéréseket engedély esetén automatikusan atvezik a WMS, illetve a kiegészitd
alkalmazas hattér adatbazisaba.

7-9. Alkalmazasfejlesztes, tesztelés, adaptalas: A meghatarozott koncepcionak megfeleléen, az asztali
PC-re, illetve a mobil adatgyiijtd szkennerekre az alkalmazasok fejlesztése megtortént. A tesztelés soran a
kisebb problémakat feltartuk és megoldottuk (pl. adatgyiijté szkenneren betiik olvashatésaganak javitasa, Uj
adatmezOk adaptalasa, 0j logisztikai mutatok meghatarozasi lehetdségének biztositasa, .., stb.). A megfelelden
miik6do rendszert el6szor parhuzamosan, majd 6nalldan is alkalmaztak.

6. OSSZEFOGLALAS

A dolgozat feltarta a raktar-iranyitasi rendszerek (WMS) miikddésének lehetséges hianyossagait, fej-
lesztési lehetdségeit, valamint a fejlesztések megvalositasanak alternativait is. A kiegészitd alkalmazasok ké-
szitése gyakran alkalmazott megoldds a korabban beszerzett WMS-ek hianyossagainak kikiiszobolésére,
melynek megvalositasi modszerét szintén bemutattuk. A bemutatott modszer alkalmazasanak szemléltetését
egy konkrét véllalati probléma megoldasan keresztiil is ismertettiik. Osszességében elmondhatd, hogy a
WMS-ek tovabbfejlesztésére rendkiviil sok kutatasi lehetOség 1étezik, melyek kidolgozasaval a vallalatok
versenyképessége jelentds mértékben novelhetd
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